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Profiel 

 

Zijn naam is Raymond Smits, 34 jaar, woonachtig in Geleen. Zijn grootste hobby’s zijn z’n 2 kinderen, touren 

op zijn motor, en het volgen van diverse auto en motorraceklasses. Het zij op TV, het zij aanwezig zijn op het 

circuit. Hij is sinds 2002 werkzaam in de ICT, waarvan de laatste 6 jaar voor zichzelf. Hij is begonnen in de ICT 

met een MBO opleiding, behaald op het Arcus college in Heerlen. Raymond heeft 3 jaar geleden zijn laatste 

assessment gehad, waarbij de uitslag bovengemiddeld HBO denk niveau was. De afgelopen jaren heeft hij 

veel geïnvesteerd in zijn certificeringen. Zo is Raymond oa. MCSE, RES, Citrix XenApp 6.5 en Citrix XenDesktop 

5 gecertificeerd. Uiteraard is Raymond ook MSCE 2003 MCITP 2008 en MCITP 2012 gecertificeerd. Daarnaast 

is hij al 7 jaar certified engineer in Backup en Disaster Recovery met Acronis.  

 

Raymond heeft meer dan 13 jaar werkervaring in de ICT, en is onder andere de laatste jaren verantwoordelijk 

geweest voor diverse migratie en beheer projecten van grotere netwerken. Zo is er een uitgebreide 

specialisatie ontstaan in complexe Citrix omgevingen en problematiek, Virtualisatie dmv VMWare (ESXI) , 

virtueel aanbieden van Applicaties door VDI of APP-V oplossingen, Inrichting en implementatie van RES 

Workspace Manager en uitgebreide expertise op het gebied van Exchange en Active Directory. Denk hierbij 

aan complexe migraties en het opnieuw ontwikkelen en overzichtelijk maken van rechten in een organisatie.  

Raymond’s meest recent afgeronde projecten zijn een Systeembeheer / Project ondersteuner bij FNV 

Bondgenoten in Utrecht, diverse migratie trajecten bij KPN te Beek, een beheer/support klus bij Stichting ORO 

in Helmond, een beheer/support klus Brabantzorg in Oss en Reinier van Arkel in Vught, Een Exchange 

Migratie traject bij Irmato te Stamproy, een beheer/support klus bij CZ in Tilburg, een beheer/support klus bij 

Arrow Electronics in Venlo, een Lotus Notes 7 naar Exchange 2010 migratie, en Active Directory herinrichting 

(300 gebruikers) op basis van Roll Based  Access Control (RBAC). Bij het opzetten van de nieuwe AD structuur 

is rekening gehouden dat in de toekomst Single SignOn (in combinatie met AD-FS) mogelijk is. In de laatste 4 

projecten was hij zowel projectleider als uitvoerend.  

 

De afgelopen jaren heeft Raymond veel ervaring opgedaan met het beheer en inrichten van grote Citrix 

omgevingen, veelal draaiend op VMWare. Raymond heeft  daarnaast ruime ervaring met grotere organisaties 

waarbij Citrix, Res en VMWare geimplementeerd waren. Denk hierbij aan organisaties als FNV Bondgenoten 

(5.000+ gebruikers) KPN (10.000+ gebruikers), CZ (4000+ gebruikers), Arrow Electronics (3000+ gebruikers) en 

ITSN (+3500 gebruikers bij diverse klanten).  

 

Raymond beschikt over ruime software ervaring van alle Windows Operating Systems (zowel Server 

als Werkplek), Citrix (Xenapp, Xenserver, Xendesktop, Provisioning) en RES Workspacemanager en 

Automationmanager. Op virtualisatie niveau heeft Raymond ervaring met VMWare, HyperV en Citrix 

Xenserver. Op hardware gebied heeft Raymond ervaring met implementaties en basis configuratie van Cisco 

switches en koppelingen van switches.  
 

Als persoon beschikt Raymond over goede sociale en communicatieve eigenschappen en hij kan goed 

zelfstandig en in teamverband werken. Hij heeft geen 9 tot 5 mentaliteit, is vastberaden, communicatief 

sterk, ook richting eindgebruikers zodat dit voor hun begrijpelijk is. Hij denkt altijd oplossingsgericht. 
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Technische opleidingen 

Naam: 

Woonplaats: 

Nationaliteit: 

Geboortedatum: 

Geslacht: 

Rijbewijs: 

Eigen Vervoer: 

Beschikbaar per: 

GSM: 

E-mail: 

Raymond Smits 

Geleen 

Nederlander 

30-11-1982 

Man 

Ja (Auto + Motor) 

Ja 

01-07-2017 

06-23825606 

info@rs-ict.eu  

 

Algemene opleidingen Instituut Diploma 

MAVO  Eijkhagen College 

Landgraaf 

Ja 

MBO ICT (niveau 4) Arcus College Heerlen Ja 

 

Technische opleidingen Instituut Jaar Cert. 

MCITP Windows Server 2012 Zelfstudie 2015 Ja 

MCITP Windows Server 2008  Zelfstudie 2013 Ja 

CCA Citrix XenApp 6.5 Zelfstudie 2012 Ja 

CCA Citrix XenDesktop 5.0 Zelfstudie 2012 Ja 

Acronis Certified Engineer ( Acronis, 9, Echo, Acronis Backup&Recovery 

10, 11 en 11.5) 

Zelfstudie 2012 Ja 

RES Workspace Manager Certified Engineer Zelfstudie 2012 Ja 

MCTS: Windows 7, Configuring Zelfstudie 2011 Ja 

Microsoft Windows Server 2003 Active Directory and Network 

Infrastructure 

Zelfstudie 2004 Ja 

Implementing and Managing Microsoft Exchange Server 2003 Zelfstudie 2004 Ja 

Planning, Implementing, and Maintaining a Microsoft Server 2003 Active 

Directory Infrastructure 

Zelfstudie 2004 Ja 
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MCSE Windows Server 2003 Zelfstudie 2004 Ja 

MCSA 2003 Zelfstudie 2004 Ja 

 

Recente werkervaring 

 

Bedrijfsnaam : FNV Bondgenoten 
Locatie : Uitrecht 
Periode : 01-10-2016 tot heden 
Klant Grote : +3.000 gebruikers 

Functie : Systeembeheerder  / Project ondersteuner 
Werkzaamheden : projectwerkzaamheden 

- Dagelijks beheer oude en nieuwe omgeving 
- Migratie 2003/208 naar 2012 servers 
- Applicatie migraties van oude naar nieuwe omgeving 

Technische omgeving : VMWare,  Windows Server 2003, Windows Server 2008, Windows 

Server 2008 R2, Windows Server 2012 R2, SQL 2005 , SQL 2008, SQL 

2012, Mcafee, NetApp 

Beheer Server 2003, 2008, 2008 R2, 2012 en 2012 R2 

Beheer SQL 2005, 2008, 2008 R2 en 2012 

Beheer SCCM 2012 

Beheer XenApp 6.5 

Beheer VMWare  vSphere 5.0, 5.1 

 

Bedrijfsnaam : KPN 
Locatie : Beek 
Periode : 01-10-2015 tot 15-04-2016 
Klant Grote : +10.000 gebruikers Wereldwijd 

Functie : Project uitvoerder 
Werkzaamheden : projectwerkzaamheden 

- Migreren ISA 2006 naar TMG 
- Reverse Proxy migratie 
- Active directory Fusies (meerdere klanten naar 1 AD) 
- CIS Security implementatie KPN Netwerk breed 
- Secure Perimeter optimalisatie 
- SCCM 2008 naar 2012 migratie 

Technische omgeving : VMWare,  Windows Server 2003, Windows Server 2008, Windows 

Server 2008 R2, Windows Server 2012 R2, SQL 2005 , SQL 2008, SQL 

2012, Mcafee, NetApp 

Beheer Server 2003, 2008, 2008 R2, 2012 en 2012 R2 
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Beheer SQL 2005, 2008, 2008 R2 en 2012 

Beheer SCCM 2012 

Beheer XenApp 6.5 

Beheer VMWare  vSphere 5.0, 5.1 

 

Bedrijfsnaam : InAlfa Roofsystems 
Locatie : Venray 
Periode : 10-08-2015 tot 24-08-2015 
Klant Grote : 3.000 gebruikers Wereldwijd 

Functie : Network / System Engineer / Projectmanager 
Werkzaamheden : Skilled 3de lijns support, projectwerkzaamheden 

- Het beheren van de volledige infra omgeving tijdens de 
vakantie van de 2 beheerders 

- Dagelijkse onderhoud en controle van de oude en nieuwe 
omgeving. 

- Oplossen diverse Exchange en Sharepoint problemen 
Technische omgeving : VMWare,  Windows Server 2003, Windows Server 2008, Windows 

Server 2008 R2, Exchange 2007, Exchange 2010, SQL 2005 , SQL 

2008, AppSense ,App-V,  Cisco switches, Server 2003, 2008 en 

2008R2, HP System Insight Management,  Topdesk,, Mcafee, NetApp 

Beheer Server 2003, 2008, 2008 R2, 2012 en 2012 R2 

Beheer Exchange 2013 

Beheer SQL 2005, 2008, 2008 R2 en 2012 

Beheer SCCM 2012 

Beheer XenApp 6.5 

Beheer VMWare  vSphere 5.0, 5.1 

 

Bedrijfsnaam : Stichting ORO 
Locatie : Helmond 
Periode : 15-01-2015 tot 31-05-2015 
Klant Grote : 3.000 gebruikers 

Functie : Network / System Engineer / Projectmanager 
Werkzaamheden : Skilled 3de lijns support, projectwerkzaamheden 

- Het beheren van de volledige infra omgeving  
- Dagelijkse onderhoud en controle van de oude en nieuwe 

omgeving. 
- Ondersteuning en uitvoering Server 2003 naar 2008 of 2012 

migratie 
- Onderzoeken, analyseren en oplossen van alle Citrix 

Problemen 
Technische omgeving : Citrix, RES Powerfuse, VMWare,  Windows Server 2003, Windows 
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Server 2008, Windows Server 2008 R2, Exchange 2007, Exchange 

2010, SQL 2005 , SQL 2008, AppSense ,App-V,  Cisco switches, Server 

2003, 2008 en 2008R2, HP System Insight Management,  Topdesk,, 

Mcafee, NetApp 

Beheer Server 2003, 2008, 2008 R2, 2012 en 2012 R2 

Beheer Exchange 2013 

Beheer SQL 2005, 2008, 2008 R2 en 2012 

Beheer SCCM 2012 

Beheer XenApp 6.5 

Beheer VMWare  vSphere 5.0, 5.1 

 

Bedrijfsnaam : Brabant Zorg 
Locatie : Oss 
Periode : 15-07-2014 tot 20-10-2014 
Klant Grote : 8.000 gebruikers 

Functie : Network / System Engineer / Projectmanager 
Werkzaamheden : Skilled 3de lijns support, projectwerkzaamheden 

- Het beheren van de volledige infra omgeving  
- Dagelijkse onderhoud en controle van de oude en nieuwe 

omgeving. 
- Ondersteuning en uitvoering Single SignOn project. 
- Ondersteuning bij en ontwerpen van procedures op basis van 

ITIL. 
Technische omgeving : Citrix, RES Powerfuse, VMWare,  Windows Server 2003, Windows 

Server 2008, Windows Server 2008 R2, Exchange 2007, Exchange 

2010, SQL 2005 , SQL 2008, AppSense ,App-V,  Cisco switches, Server 

2003, 2008 en 2008R2, NetApp, HP System Insight Management,  

Topdesk,, Mcafee 

Beheer Server 2003, 2008, 2008 R2, 2012 en 2012 R2 

Beheer Exchange 2010 

Beheer SQL 2005, 2008 en 2008 R2 

Beheer XenApp 6.5 

Beheer SCCM 2012 

Beheer VMWare  vSphere 5.0, 5.1 

 

Bedrijfsnaam : Irmato 
Locatie : Stamproy 
Periode : 01-05-2014 tot 01-06-2014 
Klant Grote : 2.000 gebruikers 

Functie : Exchange Migratie 
Werkzaamheden : Exchange Servers (2003, 2007 en 2010) migreren naar 2013 
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Technische omgeving : Exchange 2003,2007, 2010 en 2013 

 

Bedrijfsnaam : Reinier van Arkel Groep 
Locatie : Vught 
Periode : 23-09-2013 tot 28-02-2014 
Klant Grote : 2.000 gebruikers 

Functie : Network / System Engineer 
Werkzaamheden : Skilled Servicedesk, 2de en 3de lijns support 

- Het beheren van de oude omgeving en het oplossen van de 
problemen die de migratie met zich mee brengen. bestaande 
uit o.a. Windows Server, Exchange, Citrix en RES 
omgevingen.  

- Variërende werkzaamheden  
- Dagelijkse onderhoud en controle van de oude en nieuwe 

omgeving. 
- Ondersteuning inrichting RES, Citrix en VMWare. 
- Ondersteuning bij en ontwerpen van procedures op basis van 

ITIL. 
- Opzetten en inrichting SCCM 2012 

Technische omgeving : Citrix, RES Powerfuse, VMWare,  Windows Server 2003, Windows 

Server 2008, Windows Server 2008 R2, Exchange 2007, Exchange 

2010, SQL 2005 , SQL 2008, AppSense ,App-V,  Cisco switches, Server 

2003, 2008 en 2008R2, NetApp, HP System Insight Management,  

Topdesk,, Mcafee 

Beheer Server 2003, 2008 en 2008 R2 

Beheer Exchange 2003, 2007 en 2010 

Beheer SQL 2005, 2008 en 2008 R2 

Beheer XenApp 4.5 en 6.5 

Beheer SCCM 2012 

Beheer VMWare  vSphere 5.0, 5.1 

Beheer en Implementatie WSUS 

 

Bedrijfsnaam : CZ 
Locatie : Tilburg 
Periode : 12-06-2013 tot 20-9-2013 
Klant Grote : 4.000 gebruikers 

Functie : Network / System Engineer 
Werkzaamheden : Citrix Specialist  

Skilled Servicedesk, 2de en 3de lijns support 

- Het beheren van de nieuwe citrix omgeving en het oplossen 
van de problemen die de migratie van Citrix 4.5 naar 6.5 met 
zich mee hebben genomen. bestaande uit o.a. Windows 
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Server, Exchange, Citrix en RES omgevingen.  
- Variërende werkzaamheden o.a. het oplossen van inlog- 

print- en connectie problemen. 
- Dagelijkse onderhoud en controle van de Citrix servers. 
- Troubleshooten en volledige upgrades van Citrix 

omgevingen. 
- Op basis van ITIL opzetten en uitvoeren van procedures 

Technische omgeving : Citrix, RES Powerfuse, VMWare,  Windows Server 2003, Windows 

Server 2008, Windows Server 2008 R2, Exchange 2007, Exchange 

2010, SQL 2005 , SQL 2008, AppSense ,App-V,  Cisco switches, Server 

2003, 2008 en 2008R2, HP System Insight Management,  Topdesk,, 

Mcafee 

Beheer Server 2003, 2008 en 2008 R2 

Beheer Exchange 2003, 2007 en 2010 

Beheer SQL 2005, 2008 en 2008 R2 

Beheer XenApp 4.5 en 6.5 

Beheer VMWare  vSphere 5.0, 5.1 

Beheer en Implementatie WSUS 

 

Bedrijfsnaam : Arrow Electronics 
Locatie : Venlo 
Periode : 01-01-2013 – 10-6-2013 
Klant Grote : 2.500 gebruikers 

Functie : Project Leider / Network/ System Engineer 
Werkzaamheden : Verantwoordelijk voor het aansturen en ondersteunen van een 

aantal interne Systeembeheerders.   
Uitvoerende in dagelijkse beheer en onderhoudstaken 
Projectleider Uitrol Windows 7 Embedded op +/-400 nieuw 
ontwikkelde draadloze terminals.  
 

Technische omgeving : Citrix, RES Powerfuse, VMWare,  Windows Server 2003, Windows 

Server 2008, Windows Server 2008 R2, Lotus Notes 8, SQL 2005 , SQL 

2008, AppSense ,App-V,  Cisco switches, Server 2003, 2008 en 

2008R2, HP System Insight Management,  Topdesk,, Mcafee 

Beheer Server 2003, 2008 en 2008 R2 

Beheer Exchange 2003, 2007 en 2010 

Beheer SQL 2005, 2008 en 2008 R2 

Beheer XenApp 4.5 en 6.5 

Beheer VMWare  vSphere 5.0, 5.1 

Beheer en Implementatie WSUS 

 

Bedrijfsnaam : IT Services Nederland 
Locatie : Venlo 
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Periode : 01-12-2012 tot 31-12-2012 
Klant Grote : 20 tot 1.200 gebruikers 

Functie : Project Leider  
Werkzaamheden : Uitrol Windows 7 op +/-500 werkplekken, 4 vestigingen 

Verantwoordelijk voor het aansturen en ondersteunen van een 
aantal interne Systeembeheerders bij de migratie van alle 
werkplekken met Windows 7.  

Technische omgeving : Citrix, RES Powerfuse, VMWare, AppSense ,App-V,  NetApp, Server 

2008R2, Topdesk, Kaseya, Sophos, Mcafee 

Uitrol Windows 7 clients (+/-500 werkplekken), ITIL 

 

Bedrijfsnaam : IT Services Nederland 
Locatie : Venlo 
Periode : 03-05-2012 tot 31-08-2012 
Klant Grote : 20 tot 1.200 gebruikers 

Functie : Network / System Engineer ITSN 
Werkzaamheden : Skilled Servicedesk, 2de en 3de lijns support 

- Het beheren van meerdere klanten van ITSN bestaande uit 
o.a. Windows Server, Exchange, Citrix en RES omgevingen.  

- Variërende werkzaamheden o.a. het oplossen van inlog- 
print- en connectie problemen. 

- Beheren en updaten van Sharepoint omgevingen 
- Dagelijkse onderhoud en controle van de Citrix servers. 
- Troubleshooten en volledige upgrades van Citrix 

omgevingen. 
Technische omgeving : Citrix, RES Powerfuse, VMWare,  Windows Server 2003, Windows 

Server 2008, Windows Server 2008 R2, Exchange 2003, Exchange 

2007, Exchange 2010, SQL 2005 , SQL 2008, AppSense ,App-V,  

NetApp, Cisco switches, Server 2003, 2008 en 2008R2, HP System 

Insight Management,  Topdesk, Kaseya, Sophos, Mcafee 

Beheer Server 2003, 2008 en 2008 R2 

Beheer Exchange 2003, 2007 en 2010 

Beheer SQL 2005, 2008 en 2008 R2 

Beheer XenApp 4.0, 4.5, 5.0,6.0 en 6.5 

Beheer VMWare  vSphere 5.0, 5.1 

Beheer NetApp 

Beheer en Implementatie WSUS 

Uitrol Windows XP en Windows 7 clients (250 werkplekken) 

ITIL 

 
 

Bedrijfsnaam : Wonen Limburg 
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Periode : 15-04-2011 tot 30-4-2012 

Functie : Network / System Engineer 
Werkzaamheden : - Ondersteuning 1ste lijns Helpdesk 

- Ondersteuning 2de lijns engineers 
- Beheer Netwerkinfrastructuur in samenwerking met ITSN 
- Uitvoerende project migratie Lotus Notes 7 naar Exchange 

2010 
- Projectleider en uitvoerende project Herinrichting Active 

Directory en File Systeem 
- Projectleider en uitvoerende project Active Directory gereed 

maken voor Single SignOn 
- Uitvoerende project migratie Proxyserver MailMarshal naar 

Server 2008 en nieuwste versie MailMarshal 
- Creëren Standaard Image voor alle werkplekken, en deze 

uitrollen over de Fatclients van 7 vestigingen voor 
uniformiteit 

Technische omgeving : Citrix, RES Powerfuse, Windows Server 2003, Windows Server 2008, 

Windows Server 2008 R2, Lotus Notes 7, Exchange 2010, SQL 2005 , 

SQL 2008, Sharepoint 2007, HP System Insight Management,  

NetApp, Topdesk, Kaseya, Sophos, Mcafee 

Beheer Server 2003, 2008 en 2008 R2 

Beheer Exchange 2010 

Beheer SQL 2008 en 2008 R2 

Beheer XenApp 5.0 

Beheer NetApp 

Beheer WSUS 

Uitrol Windows XP en Windows 7 clients (175 werkplekken) 

 
 

Bedrijfsnaam : RS-ICT 
Periode : 01-09-2009 tot Heden 

Functie : System / Network Engineer  
Werkzaamheden : Systeembeheer, Netwerkbeheer, Onderhoud, Backup & Disaster 

Recovery,Webhosting en projecten op basis van inhuur. 
Technische omgeving : Citrix, RES Powerfuse,  App-V, VMWare, Windows 2003, Windows 

2003 SBS,  Windows Server 2008, Windows Server 2008 R2, Windows 

2008 SBS, Windows 2011 SBS, Exchange 2003, Exchange 2007, 

Exchange 2010, SQL 2005 , SQL 2008, Active Directory, Sharepoint 

2007, ISA 2004, HP System Insight Management,  Topdesk, Sophos, 

Mcafee, Norman Antivirus, Acronis 

2013-01: Migratie Exchange 2003 naar Office 365 incl Active 

Directory ADFS koppeling 

2013-01: Migratie Server 2003 naar Server 2008 R2 op basis van 
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VMWare vSphere 5.1 

2012:08 Opzet Hosted Werkplek Citrix omgeving , draaiend op 

VMWare vSphere 5.0 

Beheer en Implementatie Office 365  

Beheer en Implementatie SBS 2003, 2008 en 2011 

Beheer en Implementatie Server 2003, 2008 en 2008 R2 

Beheer en Implementatie Exchange 2003, 2007 en 2010 

Beheer en Implementatie SQL 2005, 2008 en 2008 R2 

Beheer XenApp 4.0, 4.5, 5.0,6.0 en 6.5 

Beheer VMWare  vSphere 5.0, 5.1 

Beheer XenApp 6.0 en 6.5 

Implementatie VMWare  vSphere  5.1 

Implementatie Sharepoint 2007 (SBS 2008) 

Beheer en Implementatie Netwerkinfrastructuren op basis van Cisco 

 
 

Bedrijfsnaam : Makosoft ICT 
Periode : 20-08-2007 tot 04-02-2011 

Functie : Senior Netwerkbeheerder 
Werkzaamheden : Onderhoud en Netwerk beheer bij +/- 20 klanten. Verschillend van 2 

tot 1500 gebruikers.  

Projecten:  

- Migratie Fileserver 2003 naar 2008 voor 1500 users 
- Migratie Exchange 2003 naar Exchange 2007 voor 1500 users 
- Migratie Active Directory voor 1500 Users 
- Implementatie Backup&Disaster Recovery voor serverpark 

van 1500 users 
- Projectleider en uitvoerder migratie van een Fusie. 50 users 

over 25 vestigingen.  
- Ondersteuning van implementatie nieuw Cisco switchpark 

Technische omgeving : Windows 2000, Windows 2003, Windows 2003 SBS,  Windows 2008, 

Windows 2008 SBS, Windows 2011 SBS, Exchange 2003, Exchange 

2007, SQL 2005 , Active Directory, Sharepoint 2007, ISA 2004, 

Topdesk, Sophos, Mcafee, Norman Antivirus, Acronis 

 

Bedrijfsnaam : CPC Computers 
Periode : 15-08-05 tot 16-08-07 

Functie : Engineer 
Werkzaamheden : Onderhoud en Netwerk beheer bij +/- .100 klanten. Hierbij zitten ook 

veel particulieren. Verschillend van 2 tot 100 gebruikers. 
Technische omgeving : Windows 2000, Windows 2003, Windows 2003 SBS, Exchange 2003, 

Exchange 2007, SQL 2005 , Active Directory. 
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Bedrijfsnaam : Benedik BV 
Periode : 13-09-04 tot 15-07-05 (wegens faillissement) 

Functie : Systeembeheerder 
Werkzaamheden : Onderhoud en beheer eigen netwerk van 7 servers en 85 

werkplekken. 
Technische omgeving : Novell Netwerk, Windows NT, Windows 2000 Server, AS400, 

Easygate Firewall 

 

Bedrijfsnaam : Ford Jos Bogman Beek 
Periode : 09-02-04 tot 10-09-04 

Functie : Stagiair 
Werkzaamheden : Onderhoud en beheer eigen netwerk van 6 servers en 80 

werkplekken over 4 vestigingen. 
Technische omgeving : Windows NT, Windows Server 2000. 

 

Bedrijfsnaam : Benedik BV 
Periode : 08-04-02 tot 31-12-03 

Functie : Stagiair Systeembeheer en webdesign 

 


